
 
 

Werkstudent	(m/w/d)	im	Key	Account	
Management		
Beschreibung	

Dein Fokus liegt auf Customer Success? Gleichzeitig bist Du offen für 
Erfahrungen im Software-as-a-Service Vertrieb und begeisterst Dich für New 
Work und Arbeit 4.0? Deine hands-on-Mentalität schiebt Dich eher in Richtung 
Startup als in festgefahrene Strukturen? 

Dann bist Du bei uns genau richtig! 

Wir suchen Dich als Werkstudent	(m/w/d)	im	Key	Account	Management! 

Wir sind ein erfolgreiches Startup mit Sitz im Herzen Münchens, das innovative 
Feedbackinstrumente für die Personal-, Team- und Organisationsentwicklung 
gestaltet. Unsere Software ist das Herzstück der Firma, mit der wir branchenweit 
Standards mit vielseitigen und nutzeroptimierten Produkten setzen. Unsere 
Tools werden weltweit von mittelständischen Firmen genauso wie von 
Großkonzernen erfolgreich eingesetzt, um die Feedbackkultur gezielt zu stärken 
und die Digitalisierung der Arbeitswelt voranzutreiben. Die ständige 
Weiterentwicklung unserer Instrumente und neue spannende 
Anwendungskontexte bieten Dir neue Wachstums- und 
Entwicklungsmöglichkeiten. 

  

WAS	DICH	ERWARTET 
• An der spannenden Schnittstelle zwischen Wirtschaft, Psychologie und 

Technologie erwirbst Du fachübergreifende Kenntnisse für Studium 
und Beruf. Dabei arbeitest Du mit zukunftsweisenden 
Softwarelösungen in der dynamischen Startup-Szene. 

• Mithilfe eines Buddys, der Dir von Anfang an als Mentor zur Seite steht, 
wirst Du schnell und systematisch eingearbeitet und gezielt gefördert. 

• Du unterstützt unsere Key Account Manager auf Kundenprojekten 
entlang des gesamten Customer Lifecycle und nimmst aktiv an 
Kundenterminen oder Workshops teil. 

• Du arbeitest gemeinsam mit unserem Team an der Gestaltung 
individueller Feedbackkonzepte. 

• Neben den Aufgaben des täglichen Geschäfts hast Du die Möglichkeit 
früh und eigenverantwortlich eigene Projekte zu übernehmen. 

• Bei uns bist Du nicht nur ein kleines Rädchen im Getriebe. Du hast ein 
Mitspracherecht rund um die Gestaltung und Optimierung unserer 
Tools und Prozesse. 



 
 
  

 

WAS	DICH	AUSZEICHNET 
• Dein Studium der Wirtschafts-, Sozial- oder Geisteswissenschaften ist 

bereits fortgeschritten. 
• Du begeisterst dich für neue Technologien und die Digitalisierung der 

Arbeitswelt. 
• Dein Ziel ist es, Dich aktiv in unserem Unternehmen einzubringen, Dich 

weiterzuentwickeln und auch mal Verantwortung zu übernehmen. 
• MS Office ist kein Fremdwort für Dich und eventuell konntest Du 

bereits erste Erfahrungen im Projektmanagement und in angewandter 
Statistik sammeln. 

• Deutsch und Englisch sprichst du fließend. 

  

WARUM	HRinstrument? 
• Du arbeitest in unserem modernen Office im Herzen Münchens oder 

remote, wie es dir gefällt! 
• Nachteule oder früher Vogel? Wir bieten dir flexible Arbeitszeiten und 

genügend Freiraum für Freizeit! 
• Hier kannst du was bewegen! Du bist Teil eines motivierten und 

interdisziplinären Teams, flache Hierarchien und kurze 
Entscheidungswege sind selbstverständlich Teil unser Startup-
Mentalität! 

• Dein monatliches Benefits-Budget kannst du je nach Wunsch für Essen, 
Mobilfunk oder nachhaltige Verkehrsmittel einsetzen. 

• Neben dem obligatorischen Obst und healthy Snacks findest du in 
unserem Office auch Paulaner Spezi! 

• Wir kümmern uns um unsere Umwelt, deshalb legen wir sowohl bei 
Reisen, technischer Ausstattung und Verpflegung Wert auf 
Nachhaltigkeit. 

• Ein lockerer und humorvoller Umgang gehört genauso dazu, wie 
regelmäßige Team Events und Drink Outs nach Feierabend. 

  

Klingt zu gut, um wahr zu sein? 

Wende Dich direkt per Mail mit Deinem Lebenslauf und ein paar persönlichen 
Worten über Dich an jobs@hr-instruments.com.  Ein klassisches Anschreiben 
sowie Zeugnisse sind nicht notwendig. 

 


