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ZUSAMMENFASSUNG

Als UX Researcher / Tester bist du ein Teil unseres Product Management Teams und tragst aktiv zu einer noch besseren User
Experience & Usability aller DocuWare-Produkte bei. Du weiRt, wie wertvoll direktes Feedback von den Usern ist, deshalb
fokussierst du dich auf die Konzeption und Durchfiihrung von Tests & Research rund um UX-Ideen, -Konzepte und -Designs.

AUFGABEN

Planung, Durchfiihrung und Analyse qualitativer und quantitativer Nutzerstudien, um neue und bestehende
Funktionen, Konzepte und Designs gemeinsam mit unseren Usern zu evaluieren

Angemessene Prasentation von Findings, um Nutzerbedirfnisse und -praferenzen wahrend der Produktentwicklung
zu reprasentieren

Zusammenarbeit mit Produktmanagern und UX-Spezialisten bei der (Weiter-)Entwicklung von Features mit dem
Fokus auf User Experience

Pflege und Erweiterung unseres Userpools, um immer geniigend Testkandidaten sicherzustellen

BACKGROUND

Abgeschlossenes Studium der Psychologie, Wirtschaftspsychologie, Human Factors oder Vergleichbares
Bestenfalls erste Berufserfahrung im Bereich UX-Evaluierung, UX-Research

Erfahrungen mit quantitativen und qualitativen Forschungsmethoden

Fundierte Kenntnisse in Testdesign, Statistik und Datenanalyse

Gute konzeptionelle Fahigkeiten, analytisches und strategisches Denken

Grundlegendes technisches Verstandnis und die Fahigkeit, Ergebnisse an die Stakeholder zu kommunizieren
Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse

BENEFITS
Es gibt viele gute Griinde fiir DocuWare — unsere Unternehmenskultur ist nur einer davon.
Im Team von DocuWare profitierst auch Du von diesen Vorteilen:

Weltweit verteilte, internationale Teams: Du triffst uns in Germering, New York, Sofia oder vielen anderen Locations
Flexibler Arbeitsort und Arbeitszeit: Du arbeitest mobil oder in unserem modernen Biiro — dabei teilst Du Dir deine
Arbeitszeit flexibel ein

Individuelle Férderung: Nach einer intensiven Einarbeitung bekommst Du regelmé&Rig auf Dich zugeschnittene
Weiterbildungen (u.a. Kongresse, interne Teambuilding MaRnahmen, Udemy)

Gelebte Work-Life-Balance: Neben 35 Urlaubstagen im Jahr bieten wir Dir ein breites Sport- und Massageangebot,
Kicker-Tisch und einen entspannenden Lounge-Bereich

Gesunde Erndhrung: Zusammen genieRen wir Fairtrade Kaffee mit Bio-Milch, Snacks und frisches Obst — alles
kostenlos — sowie bezuschussten Lunch aus dem Foodji-Kiihlschrank

Gute Erreichbarkeit auf allen Wegen: Komm ins Biro mit dem geleasten E-Bike (Jobrad), per S-Bahn oder tiber die
Autobahnen A96/A99 (Dein E-Auto kannst Du vor Ort kostenlos laden)

Team-Spirit: RegelméaRige Mitarbeiter- und Teamevents virtuell oder vor Ort sorgen fir Zusammenhalt
Nachhaltigkeit und soziales Engagement: DocuWare steht fiir papierloses Arbeiten und unterstiitzt ehrenamtliche
Organisationen und lokale Sportvereine

Du sorgst vor & wir unterstiitzen Dich dabei: DocuWare bezuschusst Deine betriebliche Altersvorsorge!

Und nicht zuletzt ein stabiler Arbeitsplatz: In unserem langjahrig bestehenden und stetig wachsenden Unternehmen
erhaltst Du eine unbefristete Festanstellung
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